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BIENVENIDO A LA NEWSLETTER DE 
SERES

Desde hoy en Seres estamos de enhorabuena. 
Acabamos de lanzar el primer Newsletter de Seres 
y queremos compartirlo con su empresa y con 
usted.

Este newsletter pretende mantenerle informado de las últimas 
novedades de Seres, su actual proveedor de Soluciones EDI. 
Esta información le servirá para hacerle ver como su empresa 
puede ayudarse de Seres no solo en sus soluciones EDI, sino 
en otras soluciones que le permitan a su empresa 
comunicarse con todos sus clientes y proveedores de una 
forma rápida, segura e inteligente. [VER PRESENTACIÓN 
ONLINE]

CASO DE EXITO: IMPLANTACIÓN 
DE SERESNET PREMIUM EN UNIDE

El pasado 23 de mayo, Unide llevó a cabo 
un importante cambio tecnológico en los 
procesos EDI (Intercambio Electrónico de 
Datos), migrando de una estación de 
intercambio EDI en local a una solución 
ASP (alquiler de hardware y servicios de 
software) en la modalidad Seresnet 
Premiun de Seres S.A. 

SERES ESPAÑA

Partner Tecnológico de Soluciones Avanzadas 
de Comunicación entre Empresas. 

Pioneros y líderes en el Intercambio Electrónico 
de Datos con más de 16 años de experiencia.

Más de 30.000 empresas usuarias de nuestras 
soluciones (Carrefour, Heineken, Euromadi, 
etc.).

Pertenece al GRUPO LA POSTE.

Con presencia en España, Francia y México.

SOLUCIONES SERES

Pasarela que le permite a su empresa, desde 
una cuenta de correo electrónico, la recepción y 

el envío de faxes. [VER FICHA]

DOSSIER DE PRENSA

:::10-07-2005::: EL SECTOR TURÍSTICO SE 
APOYA EN SERES PARA IMPULSAR LA FACTURA 
ELECTRÓNICA

:::04-05-2005::: SERES SE INTRODUCE EN EL 
MERCADO LATINOAMERICANO CON LA 
APERTURA DE UNA NUEVA SEDE EN MÉXICO

:::03-04-2005::: SERES IMPLANTA LA 
FACTURACIÓN ELECTRÓNICA EN TODAS SUS 
FACTURAS

¿CÓMO CONTACTAR CON SERES?
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Después de un mes de trabajo, la experiencia de UNIDE con 
el nuevo proyecto ha sido muy satisfactoria alcanzando un 
gran éxito gracias al esfuerzo e involucración de los 
Departamentos de Administración e Informática y Sistemas de 
la compañía y el equipo técnico de nuestro proveedor de 
servicios EDI Seres.

Este cambio, gracias a Seresnet Premium, le permitirá 
optimizar las necesidades actuales en la recepción de facturas 
de proveedores firmadas digitalmente (actualmente se 
reciben, cotejan y contabilizan automáticamente más de 6.000 
facturas al mes) y aumentar los flujos de envío de 
documentos EDI.

Esta solución ASP ofrece una gran cantidad de servicios a un 
precio muy competitivo y se eliminan los costes de 
mantenimiento del hardware y software de la estación local, 
siendo además Seresnet Premiun una solución técnicamente 
mucho más avanzada. 

SERES CAMBIA SU IMAGEN 
CORPORATIVA 

Empezando por el logo, Seres 
quiere transmitir a sus cliente que 
los cambios para mejorar sus 
servicios que está realizando día a 
día empiezan a tomar forma.

Este cambio de imagen es solo la punta del iceberg de lo que 
empezó hace tiempo y trajo consigo el lanzamiento de nuevas 
soluciones (Seres e-FACTURA, Red de Facturación Electrónica 
para el mundo EDI y no EDI, NET.FAX, Pasarela FAX/MAIL, 
SNET.TRAZA, Solución de Trazabilidad de Productos, etc.), 
mejora en la atención al Cliente con un novedoso sistema de 
Monitorización (Seres HELPDESK), apertura de una oficina en 
México, etc.

Seres HELPDESK 
Nos permite, desde un único punto de gestión, realizar la 
monitorización total de incidencias, aclarar las dudas técnicas 
y recibir las sugerencias y requerimientos sobre las Soluciones 
de Seres con las que trabaja su empresa.

SERES HELPDESK
http://helpdesk.seresnet.com/ 

TELÉFONO
902 42 43 42

FAX
+34 91 837 55 05

WEB 
http://www.seres.es

E-MAIL
info@seresnet.com

CONTACTO ONLINE 

  

WEBS CORPORATIVAS
https://www.seresnet.com
http://www.e-factura.net

https://snet.traza.seresnet.com
https://as2.seresnet.com
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